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生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、憲法
けんぽう

第
だい

２５ 条
じょう

 (生存権
せいぞんけん

保障
ほしょう

)の理念
り ね ん

に基
もと

づき、生活
せいかつ

に 

困 窮
こんきゅう

している世帯
せ た い

に対し
たい  

、その困 窮
こんきゅう

の程度
て い ど

に応
おう

じて、『健康
けんこう

で文化的
ぶ ん か て き

な 

最低
さいてい

限度
げ ん ど

の生活
せいかつ

』を保障
ほしょう

するとともに、自立
じ り つ

を助
たす

けることを目的
もくてき

とした 

制度
せ い ど

です。生活
せいかつ

保護
ほ ご

の申請
しんせい

は、国民
こくみん

の権利
け ん り

です。ためらわずにご相
ご そ う

談
だん

くださ

い。 

 

相談
そうだん

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

の相談
そうだん

は、市
し

役所
やくしょ

（生活
せいかつ

支援課
し え ん か

）が窓口
まどぐち

になります。生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

の仕組
し く

みなどの説明
せつめい

を 行 な い ま す
おこ            

。また、電話
で ん わ

相談
そうだん

もできます。 

[相談
そうだん

受付
うけつけ

時間
じ か ん

]月
げつ

～金曜日
き ん よ う び

（祝 日
しゅくじつ

・年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除 く
のぞ   

） 午前
ご ぜ ん

８時
じ

３０分
ふん

から午後
ご ご

５時
じ

まで 

 

申請
しんせい

手続
て つ づ

き 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を申請
しんせい

する意思
い し

のある方
かた

は、申請書
しんせいしょ

および調査
ちょうさ

にあたって必要
ひつよう

な書類
しょるい

（ 収 入
しゅうにゅう

申告書
しんこくしょ

、資産
し さ ん

申告書
しんこくしょ

、同意書
ど う い し ょ

など）を提 出
ていしゅつ

してください。生活
せいかつ

保護
ほ ご

は本人
ほんにん

、

家族
か ぞ く

またはその他
た

の同居
どうきょ

する親族
しんぞく

の申請
しんせい

により開始
か い し

されます。ただし、急 迫
きゅうはく

した

状 況
じょうきょう

にあるときは、申請
しんせい

がなくとも保護
ほ ご

を開始
か い し

することがあります。 

 

調査
ちょうさ

 

申請
しんせい

すると、原則
げんそく

１ 週 間
   しゅうかん

以内
い な い

に調査
ちょうさ

担当員
たんとういん

（ケースワーカー）が家庭
か て い

訪問
ほうもん

を行
おこ

な

います。生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

や 収 入
しゅうにゅう

・資産
し さ ん

状 況
じょうきょう

、その他
た

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けるための要件
ようけん

など

を調査
ちょうさ

します。また、生活
せいかつ

保護
ほ ご

決定後
け っ て い ご

も、定期的
て い き て き

に生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けるための要件
ようけん

など

の調査
ちょうさ

を 行
おこな

います。なお、調査
ちょうさ

内容
ないよう

が他人
た に ん

に漏
も

れることはありません。 

 

決定
けってい

 

調査
ちょうさ

に基
もと

づき、生活
せいかつ

保護
ほ ご

が受
う

けられるかどうか書面
しょめん

でお知
し

らせします。 

決定
けってい

事項
じ こ う

に疑問
ぎ も ん

があるとき⇒P６「●権利
け ん り

として保障
ほしょう

されること」をご 覧
   らん

ください。  

生活
せいかつ

保護
ほ ご

申請
しんせい

手続
て つ づ

きの流
なが

れ 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

とは 
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※生活
せいかつ

保護
ほ ご

が受
う

けられるかどうかは、申請
しんせい

のあった日
ひ

から原則
げんそく

１４日
  か

以内
い な い

 （調査
ちょうさ

に

時
じ

間
かん

を要
よう

したときは最 長
さいちょう

３０日
にち

まで）に通知
つ う ち

します。 

 

 

 

●調査
ち ょ う さ

で確認
かくにん

をすること 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、利用
り よ う

し得
う

る資産
し さ ん

、能 力
のうりょく

、その他
   た

のあらゆるものを生活
せいかつ

の維持
い じ

のために

活用
かつよう

することが前提
ぜんてい

となります。このため、次
つぎ

の（１）～（４）の各項
かくこう

目 に つ い て
もく           

、調査
ちょうさ

で確認
かくにん

させていただきます。 

 

(１)資産
し さ ん

の活用
かつよう

について 

① 保有
ほ ゆ う

する現金
げんきん

、預貯金
よ ち ょ き ん

は生活費
せ い か つ ひ

に充てて
あ   

ください。 

 

② 高価
こ う か

な貴金属
き き ん ぞ く

、有価
ゆ う か

証 券
しょうけん

などは売 却
ばいきゃく

し、生活費
せ い か つ ひ

に充てて
あ   

ください。 

 

③ 生命
せいめい

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

している場合
ば あ い

は、原則
げんそく

として解約
かいやく

し、その返戻
へんれい

金
きん

を活用
かつよう

していた

だく必要
ひつよう

があります。ただし、掛金
かけきん

が少 額
しょうがく

で貯蓄性
ちょちくせい

がなく、解約
かいやく

返戻
へんれい

金
きん

などが一
いっ

定額
ていがく

以下
い か

の場合
ば あ い

は、解約
かいやく

しなくてもよい場合
ば あ い

があります。 

 

④ 自動車
じ ど う し ゃ

、バイク（一定
いってい

の要件
ようけん

を満たした
み    

125 ㏄以下
い か

を除く
の ぞ  

）の保有
ほ ゆ う

および運転
うんてん

（他人
た に ん

名義
め い ぎ

のものを含 む
ふく   

）は原則
げんそく

として認 められません
みと              

。 

ただし、一時的
い ち じ て き

な収 入
しゅうにゅう

減少
げんしょう

で保護
ほ ご

が必要
ひつよう

となる場合
ば あ い

で、現下
げ ん か

の状 況
じょうきょう

の収束後
しゅうそくご

に収 入
しゅうにゅう

が増加
ぞ う か

すると認
みと

められるときには、求 職
きゅうしょく

にも用
もち

いる通勤用
つうきんよう

自動車
じどうしゃ

や、

自営用
じ え い よ う

の資産
し さ ん

の保有
ほ ゆ う

について、柔軟
じゅうなん

な運用
うんよう

を行う
お こ な

ことができます。 

  

生活
せいかつ

保護
ほ ご

のしくみ 
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⑤ 土地
と ち

・家屋
か お く

（不動産
ふ ど う さ ん

）も活用
かつよう

することが前提
ぜんてい

です。 

 

※ただし、居住用
きょじゅうよう

の不動産
ふ ど う さ ん

は、処分
しょぶん

価値
か ち

と利用
り よ う

価値
か ち

を勘案
かんあん

した結果
け っ か

、保有
ほ ゆ う

を認める
みと     

こ

とがあります。 

 

※高齢者
こうれいしゃ

のみの世帯
せ た い

で、所有
しょゆう

する不動産
ふ ど う さ ん

が一定
いってい

価値
か ち

以上
いじょう

ある場合
ば あ い

には、要保護
よ う ほ ご

世帯向け
せ た い む   

不動産
ふ ど う さ ん

担保型
た ん ぽ が た

生活
せいかつ

資金
し き ん

（リバースモーゲージ）の貸付制度
か し つ け せ い ど

を活用
かつよう

してく

ださい。 

 

(２) 能力
のうりょく

の活用
かつよう

について 

働 く
はたら    

ことができる方
かた

は、その能 力
のうりょく

に応じて
おう    

働 い て
はたら      

収 入
しゅうにゅう

を得る
え  

努力
どりょく

をしてく

ださい。必要
ひつよう

に応 じ て
おう     

仕事
し ご と

を探す
さが  

ことの支援
し え ん

も可能
か の う

です。病気
びょうき

や障 害
しょうがい

により 働 く
はたら   

ことが 難 し い
むずか      

方
かた

には、医師
い し

などの意見
い け ん

を参考
さんこう

にして、その方
かた

に合った
あ   

支援
し え ん

をしてい

きます。 

 

(３) 生活
せいかつ

保護
ほ ご

制度
せ い ど

以外
い が い

の活用
かつよう

について 

親
おや

、兄 弟
きょうだい

姉妹
し ま い

、子ども
こ   

などから援助
えんじょ

を受ける
う   

ことができる場合
ば あ い

は、保護
ほ ご

に優先
ゆうせん

しま

す。必要
ひつよう

に応
おう

じ、ご親族
しんぞく

に対
たい

し、援助
えんじょ

の可否
か ひ

について照 会
しょうかい

を 行
おこな

うことがあります。 

ただし、家
か

庭内
ていない

暴力
ぼうりょく

の被害
ひ が い

を受けた
う   

場合
ば あ い

や⾧期間
ちょうきかん

音信
おんしん

不通
ふ つ う

であるなど、やむを得
え

な

い状態
じょうたい

にあり、援助
えんじょ

が期待
き た い

できないと認
みと

められる場合
ば あ い

は、照 会
しょうかい

を見合わせます
み あ     

。 

 また、年金
ねんきん

や各種
かくしゅ

手当
てあて

など、他
ほか

の制度
せいど

で受けられる
う

ものがあれば、生活
せいかつ

保護
ほご

に優先
ゆうせん

して受ける
う

ことになります。 

 

 

  

例
れい

：公的
こうてき

年金
ねんきん

、雇用
こ よ う

保険
ほ け ん

、健康
けんこう

保険
ほ け ん

、児童
じ ど う

手当
て あ て

、児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

、介護
か い ご

保険
ほ け ん

や

障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスなど 
 

※扶養照会については別紙１参照 
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●生活
  せいかつ

保護
   ほご

の審査
  しんさ

について 

生活
せいかつ

保護
 ほ ご

は、最低
さいてい

生活費
せいかつ ひ

の額
がく

に比べて
くら

、世帯
せたい

全体
ぜんたい

の収入
しゅうにゅう

額
がく

が最低
さいてい

生活費
せいかつひ

の額
がく

に満

たない（不足
ふそく

する）場合
ばあい

に、その不足
ふそく

する分
ぶん

を生活
せいかつ

保護費
ほごひ

として支給
しきゅう

します。保護
ほご

は

世帯
せたい

を単位
たんい

として行います
おこな 

。同一
どういつ

の住 居
じゅうきょ

に居住
きょじゅう

し、生計
せいけい

を一
いつ

にしている方
かた

は、原則
げんそく

として同じ
おな

世帯
せたい

となります。 

 

最低
さいてい

生活費
せいかつひ

とは 

国
くに

が定 め る
さだ     

生活
せいかつ

保護
ほご

基準
きじゅん

をもとに、世帯
せたい

の状況
じょうきょう

に応じて
おう

計算
けいさん

された額
がく

です。 

収入
しゅうにゅう

とは 

世帯員
せたいいん

が働いて
はたら

得た
えた

収入
しゅうにゅう

、年金
ねんきん

や各種
かくしゅ

手当
てあて

、ご親族
    しんぞく

からの援助
えんじょ

、預貯金
よちょきん

、

保険
ほけん

金
きん

、資産
しさん

を貸したり
か

売ったり
う

して得た
 え

収入
しゅうにゅう

などになります。 

 

■生活
せいかつ

保護
ほご

を受ける
う

ことができる場合
ばあい

 

収 入
しゅうにゅう

が最低
さいてい

生活費
せ い か つ ひ

を下回
したまわ

る場合
ば あ い

は、不足分
ふ そ く ぶ ん

が支給
しきゅう

されます。 

最低
さいてい

生活費
せいかつひ

（世帯
せ た い

の人数
にんずう

や年齢
ねんれい

などによって決定
けってい

されま

す） 

 

収入
しゅうにゅう

（就労
しゅうろう

収入
しゅうにゅう

、年金
ねんきん

、

各種
かくしゅ

手当
てあて

、仕送り
しおく

など）  
各種
かくしゅ

控除
こうじょ

 

 

 

この部分
ぶ ぶ ん

が生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

として支給
しきゅう

されます 

■生活
せいかつ

保護
ほご

を受ける
う

ことができない場合
ばあい

 

収入
しゅうにゅう

が最低
さいてい

生活費
せ い か つ ひ

を上回る
うわまわ  

場合
ば あ い

、保護
ほ ご

は受
う

けられません。または受
う

けられなくなりま

す。 

最低
さいてい

生活費
せいかつひ

（世帯
せ た い

の人数
にんずう

や年齢
ねんれい

などによって決定
けってい

されます） 

 

収入
しゅうにゅう

（ 就 労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

、 年金
ねんきん

、 各種
かくしゅ

手当
てあて

、 仕送り
しおく

な ど ） 

超過
ちょうか

額
がく

 
各種
かくしゅ

控除
こうじょ

 

※控除
こうじょ

⇒ 収入
しゅうにゅう

から除かれる
のぞ

（差し引かれる
さし   ひ

）ことです。控除
こうじょ

された分
ぶん

は手元
 てもと

に残る
のこ

ことに

なります。 
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生活
せいかつ

保護
ほ ご

が決定
けってい

した方
かた

には、担当
た んとう

するケースワーカーが自立
じ り つ

に向けた
む   

支援
し え ん

を行い ます
おこな         

。 

●生活
せいかつ

保護
ほ ご

を利用
り よ う

する方
かた

は生活上
せいかつじょう

の必要
ひつよう

に応じて
お う    

、次
つぎ

に掲げる
かか     

扶助
ふ じ ょ

を受けられます
う      

。 

１ 生活
せいかつ

扶助
ふ じ ょ

 

食費
しょくひ

、水道
すいどう

光熱費
こ う ね つ ひ

、衣服
い ふ く

など日 常
にちじょう

の暮
く

らしのための費用
ひ よ う

を年齢
ねんれい

、 

世帯
せ た い

の人数
にんずう

などで算定
さんてい

されます。 

２ 住宅
じゅうたく

扶助
ふ じ ょ

 

家賃
や ち ん

、地代
ち だ い

などの費用
ひ よ う

を支給
しきゅう

します。 

３ 教育
きょういく

扶助
ふ じ ょ

 

学用品
がくようひん

、教材費
きょうざいひ

、 給
きゅう

食費
しょくひ

など義務
ぎ む

教 育
きょういく

のための費用
ひ よ う

を支給
しきゅう

します。 

４ 医療
い り ょ う

扶助
ふ じ ょ

 

病
びょう

気
き

やけがのため病 院
びょういん

、薬 局
やっきょく

にかかる費用
ひ よ う

は保険
ほ け ん

診 療
しんりょう

範囲内
は ん い な い

であれば、 

原則
げんそく

自己
じ こ

負担
ふ た ん

は発生
はっせい

しません。また、コルセットなどの治療
ちりょう

材 料
ざいりょう

などを支給
しきゅう

します。 

５ 介護
か い ご

扶助
ふ じ ょ

 

介護
か い ご

認定
にんてい

を受
う

けている方
かた

が介護
か い ご

サービスを受
う

ける際
さい

の 

自己
じ こ

負担
ふ た ん

は、原則
げんそく

発生
はっせい

しません。 

６ 出産
しゅっさん

扶助
ふ じ ょ

 

出 産
しゅっさん

にかかる費用
ひ よ う

を支給
しきゅう

します。 

７ 生業
せいぎょう

扶助
ふ じ ょ

 

仕事
し ご と

に就
つ

くための技能
ぎ の う

、資格
し か く

習 得
しゅうとく

のための費用
ひ よ う

、 

また、高等
こうとう

学校
がっこう

就 学
しゅうがく

のための費用
ひ よ う

などを支給
しきゅう

します。 

８ 葬祭
そうさい

扶助
ふ じ ょ

 

世帯員
せ た い い ん

が亡
な

くなった際
さい

に必要
ひつよう

な葬儀費用
そ う ぎ ひ よ う

などについて、支給
しきゅう

します。 

なお、特別
とくべつ

の需要
じゅよう

がある方
かた

に対応
たいおう

する加算
か さ ん

や一時
い ち じ

扶助
ふ じ ょ

などがあります。 

■ 加
か

 算
さん

 の 例
れい

：妊産婦
に ん さ ん ぷ

加算
か さ ん

、障 害 者
しょうがいしゃ

加算
か さ ん

、児童
じ ど う

養育
よういく

加算
か さ ん

、母子
ぼ し

加算
か さ ん

など 

■ 一時
い ち じ

扶助
ふ じ ょ

の例
れい

：被服費
ひ ふ く ひ

、家具
か ぐ

什器費
じ ゅ う き ひ

（詳細は別紙2参照）、入 学
にゅうがく

準備
じゅんび

金
きん

など 

■ 就 労
しゅうろう

自立
じ り つ

給付
きゅうふ

金
きん

 

安定
あんてい

した 職 業
しょくぎょう

に就いた
つ   

ことなどにより、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を必要
ひつよう

としなくなった方
かた

に

支給
しきゅう

できる場合
ば あ い

があります。ただし、一定
いってい

の要件
ようけん

に該当
がいとう

する方
かた

に 限 り ま す
かぎ         

。 

■ 進学
しんがく

準備
じゅんび

給付
きゅうふ

金
きん

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

世帯
せ た い

の子ども
こ   

が、大学
だいがく

や専門
せんもん

学校
がっこう

などに進学
しんがく

する際
さい

に支給
しきゅう

されます。 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

が始
はじ

まったら 



6 
 

 
●生活

せいかつ

保護費
ほ ご ひ

の支払い
し は ら   

 

① 毎月
まいつき

の生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

 

保護費
ほ ご ひ

は、毎月
まいつき

５日
 か

の午後
ご ご

に、現金
げんきん

、または指定
し て い

された口座
こ う ざ

への振込み
ふりこ   

によ

り支給
しきゅう

します。（5日
か

が土曜
ど よ う

・日曜
にちよう

・祝 祭 日
しゅくさいじつ

に当たる
あ    

ときは、その前日
ぜんじつ

になり

ます。） 

    ※現金
げんきん

支給
しきゅう

の人
ひと

は、支給
しきゅう

日
び

の午後
ご ご

１時
 じ

30
  

分
ぷん

から午後
ご ご

4時
じ

までの 間
あいだ

に、認 印
みとめいん

をお持
 も

ちのうえ、生活
せいかつ

支援課
し え ん か

窓口
まどぐち

にお越し
こ

ください。 

② 臨時
り ん じ

の生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

 

住 居
じゅうきょ

の契約
けいやく

更 新 料
こうしんりょう

や通学
つうがく

定期代
て い き だ い

など、臨時
り ん じ

で必要
ひつよう

となる一時的
い ち じ て き

な生活
せいかつ

 

 

保護費
ほ ご ひ

については、臨時的
り ん じ て き

に支給
しきゅう

することもあります。 

 

※生活
せいかつ

保護
ほ ご

受 給 中
じゅきゅうちゅう

は、申請
しんせい

によって減額
げんがく

または免除
めんじょ

を受ける
う   

ことができます。 

□ Ｎ Ｈ Ｋ放送
ほうそう

受 信 料
じゅしんりょう

       □ 市
し

県民
けんみん

税
ぜい

、固定
こ て い

資産税
し さ ん ぜ い

 

□ 国民
こくみん

年金
ねんきん

保険料
ほけんりょう

       

□ 住 民 票
じゅうみんひょう

などの交付
こ う ふ

手数料
てすうりょう

（ 受 給 証
じゅきゅうしょう

を持参
じ さ ん

してください。また、 

代理人
だ い り に ん

が申請
しんせい

する場合
ば あ い

は、委任状
いにんじょう

が必要
ひつよう

となります。）                                     

□ 自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

の上 限
じょうげん

負担
ふ た ん

額
がく

の変更
へんこう

など 

※詳 細
しょうさい

については担当
たんとう

ケースワーカーに確認
かくにん

してください。 

 

 

●権利
け ん り

として保障
ほ し ょ う

されること 

① 正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく、生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

を減
へ

らされたり、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けられなくなるな

どの不利益
ふ り え き

を受
う

けることはありません。 

② 生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

など生活
せいかつ

保護
ほ ご

により支給
しきゅう

された金品
きんぴん

には、税金
ぜいきん

をかけられたり、差
さ

し押
お

さえられたりすることはありません。 

③ 生活
せいかつ

保護
ほ ご

の決定
けってい

事項
じ こ う

に疑問
ぎ も ん

があるとき、生活
せいかつ

保護
ほ ご

申請
しんせい

の却下
きゃっか

、変更
へんこう

、停止
て い し

また

は廃止
は い し

の決定
けってい

に不服
ふ ふ く

があるときは、決定
けってい

を知った
し   

日
ひ

の翌日
よくじつ

から 数 え て
かぞ      

３ か 月
     げつ

以内
い な い

に埼玉県
さいたまけん

知事
ち じ

に対 し て
たい     

、審査
し ん さ

請 求
せいきゅう

をすることができます。（外
がい

国籍
こくせき

の人
ひと

は、できません。） 
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●あなたの義務
ぎ む

 

◎生活上
せいかつじょう

の義務
ぎ む

（生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

 第６０条
だい    じょう

） 

１．常 に
つね   

能 力
のうりょく

に応じて
おう     

仕事
し ご と

にはげみ、増 収
ぞうしゅう

に努 め て
つと      

ください。 

①毎月
まいつき

 収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

をしてください。その際
さい

、 必 ず
かなら    

給与
きゅうよ

明細書
めいさいしょ

の写 し
うつ   

を添付
て ん ぷ

して

ください。 

②賞与
しょうよ

や臨時
り ん じ

収 入
しゅうにゅう

があったときも、忘 れ ず
わす      

に 収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

してください。 

③ 求 職
きゅうしょく

活動
かつどう

をされている方
かた

は、毎月
まいつき

「 求 職
きゅうしょく

活動
かつどう

状 況
じょうきょう

報告書
ほうこくしょ

」を提 出
ていしゅつ

してくだ

さい。 

 

２．賭け
か  

ごとや飲酒
いんしゅ

をやめるなど生活費
せ い か つ ひ

の節約
せつやく

を図り
はか  

、生活
せいかつ

の維持
い じ

・ 

向 上
こうじょう

に努めて
つと     

ください。 

３．病気
びょうき

やけがの人
ひと

は、医師
い し

の意見
い け ん

に従 っ て
したが     

、早く
はや  

元気
げ ん き

なからだになるよう療 養
りょうよう

し

てください。 

  ４．保護
ほ ご

を受けて
う    

いるときは、お 金
   かね

の借り入れ
か  い  

はできません。 

（生活
せいかつ

保護上
ほ ご じ ょ う

、借入金
かりいれきん

（知人
ち じ ん

・親族
しんぞく

からの借 金
しゃっきん

、カードローン、キャッシングな

ど）は、原則
げんそく

収 入
しゅうにゅう

認定
にんてい

となり、償 還
しょうかん

金
きん

は必要
ひつよう

経費
け い ひ

として控除
こうじょ

されないので、

現実
げんじつ

に借り
か  

入れ
い  

る利点
り て ん

はありません。また、年金
ねんきん

証 書
しょうしょ

を担保
た ん ぽ

に銀行
ぎんこう

などから

お 金
   かね

を借りる
か   

ことは、できません。) 

５．家賃
や ち ん

、電気
で ん き

・ガスなどの公 共
こうきょう

料 金
りょうきん

、学校給
がっこうきゅう

食費
しょくひ

など 決められた
き     

支払い
し は ら   

は

守って
まも     

ください。 

 

 

 

 

 

≪生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

≫ 

第 6 0 条
だい     じょう

 被
ひ

保護者
ほ ご し ゃ

は、常 に
つね   

、能 力
のうりょく

に応じて
おう    

勤労
きんろう

に励 み
はげ   

、 自 ら
みずか   

、健康
けんこう

の保持
ほ じ

及 び
およ   

増進
ぞうしん

に努め
つと  

、 収 入
しゅうにゅう

、支出
ししゅつ

その他
   た

生計
せいけい

の 状 況
じょうきょう

を適切
てきせつ

に把握
は あ く

するとともに支出
ししゅつ

の節約
せつやく

を

図 り
はか   

、その他
  た

生活
せいかつ

の維持
い じ

及 び
およ   

向 上
こうじょう

に努 め な け れ ば
つと             

ならない。 
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◎届け出
とど   で

の義務
ぎ む

（生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

 第６１条
だい   じょう

） 

次
つぎ

のような場合
ば あ い

は、必 ず
かなら  

届 け
とど   

出て
で  

ください。 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

は、あなたの届け出
とど   で

をもとに決定
けってい

されます。必要
ひつよう

な届け出
とど   で

がなされな

かった場合
ば あ い

や不正
ふ せ い

な届け出
と ど   で

がなされた場合
ば あ い

は、保護
ほ ご

の停止
て い し

・廃止
は い し

など、あなたの

不利益
ふ り え き

になる場合
ば あ い

がありますので、十 分
じゅうぶん

注意
ちゅうい

してください。 

  １．住 所
じゅうしょ

を変えよう
か    

とするとき 

  ２．家族
か ぞ く

や家族
か ぞ く

構成
こうせい

に何ら
なん  

かの変更
へんこう

があるとき 

（出 産
しゅっさん

、死亡
し ぼ う

、転 入
てんにゅう

・転 出
てんしゅつ

、進学
しんがく

・卒 業
そつぎょう

・転校
てんこう

・休 学
きゅうがく

、結婚
けっこん

・離婚
り こ ん

など。

大学
だいがく

（専 修
せんしゅう

学校
がっこう

・各種
かくしゅ

学校
がっこう

の一部
い ち ぶ

を含 む
ふく   

）での就 学
しゅうがく

が、世帯
せ た い

の自立
じ り つ

助 ⾧
じょちょう

の

観点
かんてん

から特
とく

に効果的
こ う か て き

と認 め ら れ れ ば
みと            

、世帯
せ た い

分離
ぶ ん り

できる場合
ば あ い

があります。） 

 

  ３．家族
か ぞ く

の誰
だれ

かが働 く
はたら  

ようになったり、仕事
し ご と

を辞めたり
や    

したとき 

４．家族
か ぞ く

の誰
だれ

かに何 ら
なん   

かの 収 入
しゅうにゅう

があったとき（ 収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

） 

    収 入
しゅうにゅう

があったときは、額
がく

の多少
たしょう

にかかわらず必 ず
かなら  

申告
しんこく

してください。 

○就 労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

（給与
きゅうよ

・賞与
しょうよ

など） 

働 い て
はたら      

いる人
ひと

は、毎月
まいつき

の給与
きゅうよ

明細書
めいさいしょ

の写し
うつ  

を 必 ず
かなら   

提 出
ていしゅつ

してください。 

      高校生
こうこうせい

がアルバイトで得た
え  

収 入
しゅうにゅう

も、 必 ず
かなら   

申告
しんこく

してください。 

 

○年
ねん

金
きん

・恩 給
おんきゅう

、手当
て あ て

など 

        市県民税
し けん みんぜ い

・所得税
しょとくぜい

・国
こく

民健康保険税
みんけんこうほけんぜい

・介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

などの還付
か ん ぷ

金
きん

、高額
こうがく

療養費
りょうようひ

・ひとり親
おや

家庭
か て い

医療
いりょう

、重度
じゅうど

心身
しんしん

障 害 者
しょうがいしゃ

医療
いりょう

の還付
か ん ぷ

金
きん

など 

 

○臨時
り ん じ

収 入
しゅうにゅう

（補
ほ

償 金
しょうきん

・慰謝料
いしゃりょう

・保険
ほ け ん

金
きん

・仕送り
し お く   

など） 

 

５．資産
し さ ん

を売 却
ばいきゃく

したとき（土地
と ち

・家屋
か お く

､その他
  た

高価
こ う か

なもの） 

６．家族
か ぞ く

の誰
だれ

かが医療
いりょう

機関
き か ん

に受診
じゅしん

したり、入 院
にゅういん

したり、退院
たいいん

したとき 

７．家賃
や ち ん

、地代
ち だ い

、間代
ま だ い

が変わった
か    

とき  

８．事故
じ こ

にあったとき（交通
こうつう

事故
じ こ

・仕事中
しごとちゅう

の事故
じ こ

など） 

９．健康
けんこう

保険
ほ け ん

（勤 め 先
つと   さき

の保険
ほ け ん

）が使える
つか    

ようになったとき、使えなく
つか      

なったとき 

１０．その他
   た

、生活
せいかつ

状 態
じょうたい

が変わった
か    

とき 

  ◆海外
かいがい

に渡航
と こ う

する場合
ば あ い

は、事前
じ ぜ ん

の届出
とどけで

および帰国後
き こ く ご

の届出
とどけで

をしてください。 
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正しく
ただ    

申告
しんこく

すれば、以下
い か

のような控除
こうじょ

や 収 入
しゅうにゅう

として認定
にんてい

しない取
と

り 扱
あつか

いが受け
う  

られます。 

 

■就 労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

に対する
た い    

控除
こうじょ

 

基礎
き そ

控除
こうじょ

：就 労
しゅうろう

収 入
しゅうにゅう

がある場合
ば あ い

、給与
きゅうよ

総額
そうがく

に応 じ て
おう     

、一定
いってい

の金額
きんがく

が控除
こうじょ

されま

す。 

未成年者
み せい ねんし ゃ

控除
こうじょ

：未成年者
み せい ねんし ゃ

が就 労
しゅうろう

した場合
ば あ い

、基礎
き そ

控除
こうじょ

のほかに一定
いってい

の金額
きんがく

が控除
こうじょ

され

ます。 

その他
た

の必要
ひつよう

経費
け い ひ

：社会
しゃかい

保険料
ほけんりょう

、所得税
しょとくぜい

、通勤
つうきん

交通費
こ う つ う ひ

などの必要
ひつよう

経費
け い ひ

が控除
こうじょ

されま

す。 
 
 
 

■高校生
こうこうせい

のアルバイト 収 入
しゅうにゅう

 

高校生
こうこうせい

のアルバイト 収 入
しゅうにゅう

のうち、 授 業 料
じゅぎょうりょう

の不足分
ふ そ く ぶ ん

や修 学
しゅうがく

旅行費
り ょ こ う ひ

、学 習
がくしゅう

塾 代
じゅくだい

など早期
そ う き

自立
じ り つ

に充
あ

てられると認
みと

められたものは、 収 入
しゅうにゅう

として認定
にんてい

しない場合
ば あ い

があり

ます。 

 

※その他
  た

、自立
じ り つ

更生
こうせい

のための費用
ひ よ う

と認 め ら れ た
みと          

ものについても、 収 入
しゅうにゅう

として認定
にんてい

しない取
と

り 扱
あつか

いができる場合
ば あ い

がありますので、申告
しんこく

する際
さい

に相談
そうだん

してください。 

 

◎指示
し じ

等
とう

に 従
したが

う義務
ぎ む

（生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

 第
だい

２７ 条
じょう

、第
だい

６２ 条
じょう

） 

１．あなたからの相談
そうだん

にのり、正しい
ただ    

保護
ほ ご

をするために、担当
たんとう

職 員
しょくいん

が定期的
て い き て き

およ

び必要
ひつよう

に応じ
おう  

家庭
か て い

訪問
ほうもん

を 行
おこな

い、生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

や家庭
か て い

の様子
よ う す

などをお聞き
き

します。 

 

 ２．担当
たんとう

職 員
しょくいん

から、あなたの生活
せいかつ

の維持
い じ

・向 上
こうじょう

、その他
  た

保護
ほ ご

の目的
もくてき

達成
たっせい

に必要
ひつよう

な

指導
し ど う

または指示
し じ

を受
う

けたときは、真摯
し ん し

に受
う

け止
と

め、 従
したが

ってください。 

 

≪生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

≫ 

第
だい

２７ 条
じょう

（ 抄
しょう

） 保護
ほ ご

の実施
じ っ し

機関
き か ん

は、被
ひ

保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して、生活
せいかつ

の維持
い じ

、 向 上
こうじょう

その他
た

保護
ほ ご

の目的
もくてき

達成
たっせい

に必要
ひつよう

な指導
し ど う

又
また

は指示
し じ

をすることができる。 

 

第
だい

6２ 条
じょう

（ 抄
しょう

） 被
ひ

保護者
ほ ご し ゃ

は、保護
ほ ご

の実施
じ っ し

機関
き か ん

が（ 中 略
ちゅうりゃく

）第
だい

27 条
じょう

の規定
き て い

により、

被保護
ひ ほ ご

者
しゃ

に対
たい

し、必要
ひつよう

な指導
し ど う

又
また

は指示
し じ

をしたときは、これに 従
したが

わなければならない。 



10 
 

 

 

 

●生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

について 

さしせまった事情
じじょう

のため、資力
しりょく

があるにもかかわらず生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受けた
う   

場合
ば あ い

は、す

でに支給
しきゅう

された生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

(医療費
い り ょ う ひ

や介護費
か い ご ひ

を含
ふく

む)を速
すみ

やかに返還
へんかん

していただくこと

になります。たとえば次
つぎ

のような場合
ば あ い

です。 

 

① 不動産
ふ ど う さ ん

(土地
と ち

・家屋
か お く

)などが売
う

れたとき。 

② 生命
せいめい

保険
ほ け ん

などの保険
ほ け ん

金
きん

などを受
う

けとったとき。 

③ 各種
かくしゅ

の年金
ねんきん

、手当
て あ て

を 遡
さかのぼ

って受
う

けとったとき。 

④ 交通
こうつう

事故
じ こ

などで示談
じ だ ん

金
きん

、補
ほ

償 金
しょうきん

などを受
う

けとったとき。 

 

≪生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

≫ 

第
だい

63 条
じょう

 被
ひ

保護者
ほ ご し ゃ

が、急 迫
きゅうはく

の場合
ば あ い

等
とう

において資力
しりょく

があるにもかかわらず、保護
ほ ご

を受
う

け

たときは、保
ほ

護
ご

に要
よう

する費用
ひ よ う

を支弁
し べ ん

した都道府県
と ど う ふ け ん

又
また

は市町村
しちょうそん

に対
たい

して、すみやかに、

その受
う

けた保護
ほ ご

金品
きんぴん

に相当
そうとう

する金額
きんがく

の範囲内
は ん い な い

において保護
ほ ご

の実施
じ っ し

機関
き か ん

の定
さだ

める額
がく

を

返還
へんかん

しなければならない。 

 

●不正
ふ せ い

受給
じゅきゅう

をした場合
ば あ い

 

事実
じ じ つ

と違う
ちが  

申告
しんこく

をしたり、 収 入
しゅうにゅう

申告
しんこく

義務
ぎ む

を 怠
おこた

るなどして、生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けたとき

は、支給
しきゅう

額
がく

の全部
ぜ ん ぶ

又
また

は一部
い ち ぶ

を 徴 収
ちょうしゅう

します。不正
ふ せ い

な手段
しゅだん

により保護
ほ ご

を受
う

けた場合
ば あ い

に

は、法律
ほうりつ

によって処罰
しょばつ

されることがあります。（生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

第
だい

７８ 条
じょう

、第
だい

８５ 条
じょう

） 

 

≪生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

法
ほう

≫ 

第
だい

78 条
じょう

 不実
ふ じ つ

の申請
しんせい

その他
た

不正
ふ せ い

な手段
しゅだん

により保護
ほ ご

を受
う

け、又
また

は他人
た に ん

をして受
う

けさせた 

者
もの

があるときは、保護費
ほ ご ひ

を支弁
し べ ん

した都道府県
と ど う ふ け ん

又
また

は市町村
しちょうそん

の ⾧
ちょう

は、その費用
ひ よ う

の全部
ぜ ん ぶ

又
また

は 

一部
い ち ぶ

を、その者
もの

から 徴 収
ちょうしゅう

するほか、その 徴 収
ちょうしゅう

する額
がく

に100分
ぶん

の40を 乗
じょう

じて得
え

た額
がく

以下
い か

の金額
きんがく

を 徴 収
ちょうしゅう

することができる。（第
だい

2項
こう

以下
い か

、 省 略
しょうりゃく

） 

 

第
だい

85 条
じょう

 不実
ふ じ つ

の申請
しんせい

その他
た

不正
ふ せ い

な手段
しゅだん

により保護
ほ ご

を受
う

け、又
また

は他人
た に ん

をして受
う

けさせた 

者
もの

は、3 年
ねん

以下
い か

の拘禁
こうきん

又
また

は100万円
まんえん

以下
い か

の罰金
ばっきん

に処
しょ

する。ただし、刑法
けいほう

（明治
め い じ

40年
ねん

 

法律
ほうりつ

第
だい

45号
ごう

）に正 条
せいじょう

があるときは、刑法
けいほう

による。（第
だい

2項
こう

省 略
しょうりゃく

） 

生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

の返還
へんかん

と不正
ふ せ い

受 給
じゅきゅう

について 
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受診
じゅしん

するときは、生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

で指定
し て い

されている病 院
びょういん

・医院
い い ん

で受診
じゅしん

してくださ

い。 

病 院
びょういん

にかかるときは、「医療券
いりょうけん

」もしくは「調 剤 券
ちょうざいけん

」が必要
ひつよう

となります。  

「医療券
いりょうけん

」などは市
し

役所
やくしょ

(生活
せいかつ

支援課
し え ん か

)窓口
まどぐち

にて交付
こ う ふ

します。 

 

① 同 じ
おな   

病気
びょうき

やけがで、２つ以上
いじょう

の病 院
びょういん

・診 療 所
しんりょうじょ

、薬 局
やっきょく

にかからないようにしてく

ださい。 

② 入 院
にゅういん

および退院
たいいん

をしたときは、担当
たんとう

職 員
しょくいん

に連絡
れんらく

してください。 

③ 医師
い し

・薬剤師
や く ざ い し

の指導
し ど う

に 従 い
したが   

、治療
ちりょう

に努めて
つと    

ください。自分勝手
じ ぶ ん か っ て

に治療
ちりょう

を中 断
ちゅうだん

し

たり、転院
てんいん

したりしないでください。 

④ 緊 急
きんきゅう

に受診
じゅしん

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、受診後
じ ゅ し ん ご

、すみやかに担当
たんとう

職 員
しょくいん

に連絡
れんらく

して「医療券
いりょうけん

」

の交付
こ う ふ

を受けて
う   

ください。 

⑤ 生活
せいかつ

保護法
ほ ご ほ う

指定医
し て い い

でない医療
いりょう

機関
き か ん

で治療
ちりょう

を受けた
う   

ときには、医療費
い り ょ う ひ

の実費
じ っ ぴ

を

払 わ な け れ ば
はら            

ならないことがあります。事前
じ ぜ ん

に担当
たんとう

職 員
しょくいん

に確認
かくにん

してください。 

⑥ 移送費
い そ う ひ

（通院
つういん

交通費
こ う つ う ひ

）は実費
じ っ ぴ

が支給
しきゅう

されます。申請
しんせい

時
じ

には「保護
ほ ご

変更
へんこう

申請書
しんせいしょ

」と

「 領 収 書
りょうしゅうしょ

（の写 し
うつ   

）」を提 出
ていしゅつ

してください。ただし、タ ク シ ー 代
          だい

について

は、主治医
し ゅ じ い

による要否
よ う ひ

意見書
い け ん し ょ

が必要
ひつよう

になりますので、事前
じ ぜ ん

に担当
たんとう

職 員
しょくいん

に相談
そうだん

して

ください。 

⑦ コルセットなどの、治療
ちりょう

に要 す る
よう     

ものが必要
ひつよう

なときには、購 入 前
こうにゅうまえ

に担当
たんとう

職 員
しょくいん

に

相談
そうだん

してください。 

⑧ 社会
しゃかい

保険
ほ け ん

加入者
かにゅうしゃ

（勤務先
き ん む さ き

の会社
かいしゃ

などで出して
だ   

いる健康
けんこう

保険証
ほけんしょう

をお持ち
も

の人
ひと

）は、

生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受けながら
う     

その保険証
ほけんしょう

が使 え ま す
つか        

。担当
たんとう

職 員
しょくいん

にお知ら
し  

せください。 

⑨ 柔 道
じゅうどう

整復
せいふく

（緊 急
きんきゅう

時
じ

を除 く
のぞ   

）、あん摩
  ま

・マッサージ、はり・きゅうなどの施術
せじゅつ

を

受ける
う   

場合
ば あ い

は、医師
い し

の意見書
い け ん し ょ

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

があります。事前
じ ぜ ん

に担当
たんとう

職 員
しょくいん

に相談
そうだん

く

ださい。 

⑩ 後発医
こ う は つ い

薬品
やくひん

（ジェネリック）の使用
し よ う

促進
そくしん

について、ご理解
   りかい

・ ご 協 力
   きょうりょく

をお願い
  ねが  

い

たします。使用中
しようちゅう

の 薬
くすり

がある人
ひと

は、後発医
こ う は つ い

薬品
やくひん

への切り替え
き   か   

が可能
か の う

かどうか、か

かりつけの医師
い し

や薬剤師
や く ざ い し

に相談
そうだん

ください。 

病院
びょういん

にかかるとき 
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           1.券
けん

を取り
と  

に行く
い  

 

      ２．券
けん

を受け取る
う  と  

         ３．券
けん

を持って
も   

いく 

 

 

 

 

上尾市
あ げ お し

では、生活
せいかつ

保護
ほ ご

世帯
せ た い

や生活
せいかつ

困 窮
こんきゅう

世帯
せ た い

を

対 象
たいしょう

に、基礎
き そ

学 力
がくりょく

の向 上
こうじょう

や高校
こうこう

進学
しんがく

、高校
こうこう

中 退
ちゅうたい

防止
ぼ う し

、他者
た し ゃ

との交 流
こうりゅう

ができる社会的
しゃかいてき

な居場所
い ば し ょ

の

確保
か く ほ

を目的
もくてき

として、市内
し な い

の福祉
ふ く し

施設
し せ つ

などを利用
り よ う

し、無料
むりょう

の学 習
がくしゅう

教 室
きょうしつ

を開催
かいさい

していま

す。 

学 習
がくしゅう

は少人数制
しょうにんずうせい

で 行 っ て
おこな     

おり、家庭
か て い

訪問
ほうもん

や電話
で ん わ

などで保護者
ほ ご し ゃ

の相談
そうだん

支援
し え ん

も

行 っ て
おこな     

います。 

対 象 者
たいしょうしゃ

は、小 学
しょうがく

５・６年生
     ねんせい

、中 学 生
ちゅうがくせい

および高校生
こうこうせい

となります。 

参加
さ ん か

を希望
き ぼ う

される方
かた

は、担当
たんとう

ケースワーカーにお申し出
 も う  で

ください。 

 

 

 

 

上尾市
あ げ お し

では、皆さん
み な      

の健康
けんこう

を支援
し え ん

するために、次
つぎ

のことを実施
じ っ し

しています。 

●健康
けんこう

相談
そうだん

 

生活
せいかつ

支援課
し え ん か

の保健師
ほ け ん し

が、受診
じゅしん

や内服
ないふく

について確認
かくにん

が必要
ひつよう

な方
かた

を対 象
たいしょう

に、担当
たんとう

ケース

ワーカーと相談
そうだん

しながら保健
ほ け ん

指導
し ど う

や健康
けんこう

相談
そうだん

を 行
おこな

っています。また、生活
せいかつ

習 慣 病
しゅうかんびょう

や

糖 尿 病
とうにょうびょう

の重 症 化
じゅうしょうか

を予防
よ ぼ う

するための個別
こ べ つ

指導
し ど う

（面接
めんせつ

または家庭
か て い

訪問
ほうもん

）も 行
おこな

っていま

す。健康
けんこう

についてご心配
しんぱい

がある時
とき

は、気軽
き が る

に相談
そうだん

してください。 

 

● 食
しょく

に関する
か ん      

支援
し え ん

 

野菜
や さ い

の摂 取 量
せっしゅりょう

の増加
ぞ う か

を目指した
め ざ    

調理
ちょうり

実 習
じっしゅう

「食 生 活
しょくせいかつ

改善
かいぜん

プログラム(大人
お と な

対 象
たいしょう

)」

や、楽しく
た の    

調理
ちょうり

しながら健康
けんこう

について学ぶ
まな  

「食 育
しょくいく

支援
し え ん

プログラム(子ども
こ   

対 象
たいしょう

)」を

参加費
さ ん か ひ

無料
むりょう

で実施
じ っ し

しています。 

子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

について 

健康
けんこう

支援
し え ん

について 
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●各種
かくしゅ

健康
けんこう

診断
しんだん

 

無料
むりょう

の健康
けんこう

診断
しんだん

(一般健康診査
いっぱんけんこうしんさ

)をはじめ、各種
かくしゅ

がん検診
けんしん

、歯科
し か

検診
けんしん

などの受診
じゅしん

が

可能
か の う

です。ぜひ活用
かつよう

してください。 

なお、健
けん

診
しん

に関
かん

しての詳 細
しょうさい

は、上尾市
あ げ お し

健康
けんこう

カレンダーをご覧
らん

ください。 

 

 

 

 

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

 

                                                         

メ モ 
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別紙１ 

＜扶養照会について＞ 

扶養義務者への照会は、扶養義務の履行が期待できる方に対して行います。 

扶養義務の履行が期待できない方や、扶養を求めることが明らかに自立の妨げとな

る方に対しては、基本的には福祉事務所からの照会は行いませんので、お申し出くだ

さい。 

 

（扶養義務の履行が期待できない方の例） 

・生活保護を受けている方、福祉施設入所中の方や⾧期間入院中の方 

・概ね 70 歳以上の高齢者や未成年者、専業主婦・主夫等の非稼働者の方 

・特別な事情があって明らかに扶養ができないと考えられる方 

・交流が断絶している方（例えば 10 年程度音信不通など） 

 

（扶養を求めることが明らかに自立の妨げとなる方の例） 

・家庭内暴力を受けて逃げている相手 

・過去に虐待を受けたことがある相手 

 

※これは例示です。これ以外にも事情のある方はお申し出ください。 
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別紙２ 

                           

〈家具什器費によるエアコンの購入について〉 

生活保護世帯のエアコンの設置について、生活保護開始時や⾧期入院・入所後の退

院・退所時、火災等の罹災時に持ち合わせない等、一定の要件に該当する場合、家具

什器費として購入費を支給しています。 

一方で、エアコンの買い替え費用について、現行制度では、保護費のやり繰りによ

り、計画的に購入していただくものとなっています。 

しかし、故障等でエアコンの使用が困難で、尚且つ、買い替えの費用が賄えない場合

については、社会福祉協議会の事業である生活福祉資金貸付制度を案内しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 



16 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上尾市
あ げ お し

 健康
けんこう

福祉部
ふ く し ぶ

 生活
せいかつ

支援課
し え ん か

 

〒362－8501 上尾市
あ げ お し

本 町
ほんちょう

三丁目
  ちょうめ

1番 1 号
ばん  ごう

 

 

電話
で ん わ

：０４８－７７５－５１１９（直 通
ちょくつう

） 

ＦＡＸ：０４８－７７６－８８７２ 

Ｅmail：s171500@city.ageo.lg.jp 
 

 

あなたの担当
たんとう

職 員
しょくいん

（ケースワーカー）は       です。 


