
 

1 
 

 

令和３年度    「皆さまから寄せられた提言・提案などへの回答要旨」      8_行財政・窓口接遇 

№ 件名・内容 回答 

   

１ 

上尾市役所の駐車場、一部利用者有料化と警備員の

安全確保について 

【内容】 

上尾市役所の駐車場を利用する際、警備員から市

役所をご利用になる方以外の駐車をしないよう注意

していますが、毎度ケンカになりそうな状況になり

ながらも頑張っているところを見かけます。 

駐車場警備員の安全確保の為にも駐車場を有料化

し、市役所利用者に対しては無料、それ以外の利用

者については近隣駐車場よりも少し割高な料金設定

にすることについて提案します。 

市役所駐車場の空きを近隣小売店舗等利用者に開

放することで、近隣小売り店舗の売り上げが上がり、

税収が増え、地域の活性化につながると思いますの

で検討の上、実現に向けた対応を進めて欲しいです。 

 

【受付 No.】３－２００５ 

【受付日】  令和３年１０月２５日 

 

市役所来庁者専用駐車場は、１日延べ７００台から

９００台の利用があり、庁舎周辺及び地下にある１５

７台の駐車スペースは、時期や時間帯によっては満車

になり、駐車待ちにより来庁者や周辺住民などにご迷

惑をお掛けしているため市役所以外の利用について

はお断りしているところでございます。 

ご提案頂きました、駐車場を有料化して市役所以外

の利用者に開放することにつきましては、満車の頻度

が増える可能性もあることから、その影響について慎

重に検討する必要があります。 

また、文化センターなどの駐車場が不足した際の開

放や、災害時における一時的な避難場所としても活用

していることを考慮する必要もございます。 

 このような状況から、直ちに対応することは困難な

状況ではございますが、収入面での効果も見込まれる

ことから、調査研究に努めたいと考えております。 

 

（担当）総務課（電話）７７５－５１１４ 

 


